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SOLICITUD DE OFERTAS (Licitacion privada)

Contratacion de sistema de tarjetas monedero-recargables
para apoyo material basico.

Programa financiado por el IRPF 0,7-58/2025 Cantabria

1. DATOS GENERALES DEL EXPEDIENTE.
o Entidad contratante.
o Entidad: APLEC Inclusidon Mas Igualdad
o CIF: G-96048640
o Domicilio Social: Calle Emilio Pino, 4, 2° izquierda. 39002. Santander.
Cantabria.
o Teléfono: 617040919
o Email: cestaplec@aplec-i.org
o Persona de contacto: Marina Garcia (Coordinadora de Cantabria)
o Procedimiento.
Solicitud de ofertas a un minimo de tres proveedores, con caracter previo al
compromiso del gasto, para garantizar concurrencia, eficiencia y transparencia.
o Financiacioén.
Subvencién con cargo al 0,7 del IRPF Autondmico de Cantabria
expediente 58/2025.
o Duracion estimada del servicio.
Del 2/03/2026 al 15/12/2026, pudiendo ajustarse segun calendario de
ejecucién del programa.
o Presupuesto estimado.
Importe estimado del gasto: 29.800,00€ (mantenimiento/actividades del
programa vinculadas a tarjetas/vales y operativa asociada).

2. MARCO NORMATIVO.

Este procedimiento se tramita para garantizar la correcta gestién del gasto
subvencionable conforme a:

e Ley 10/2006, de Subvenciones de Cantabria, en particular el articulo
32.3, que exige solicitar al menos tres ofertas cuando el gasto
subvencionable supera los umbrales del contrato menor, y conservarlas para
su justificacion.

e Orden UMA/33/2018 (bases reguladoras de subvenciones IRPF 0,7% en
Cantabria) y modificaciones/actualizaciones vigentes.

e Resolucidén de la convocatoria IPRF aplicable.

3. OBJETO DE LA CONTRATACION.

El objeto del presente expediente es la seleccion de un proveedor (cadena de
supermercados) para el suministro y gestion de un sistema de:

e Tarjetas monedero-recargables y/o vales canjeables, destinadas a Ia
adquisicion de productos esenciales autorizados, por personas
beneficiarias del programa social, con mecanismos de control, trazabilidad
y reporte adecuados para su justificacién.
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e La entidad financiara las recargas y el gasto se ejecutara mediante compra
normalizada por la persona beneficiaria.

4. CONTEXTO DEL PROGRAMA.
El servicio se enmarca en el programa social:

“Programa de apoyo a personas vulnerables en situacion de privaciéon
material severa en Cantabria” (IPRF 0,7%, 2025) a ejecutar durante 2026.

Finalidad: facilitar acceso digno e inmediato a productos esenciales
(Alimentacién/higiene/material escolar basico), con control administrativo vy
trazabilidad.

5. ALCANCE Y REQUISITOS TECNICOS.
o Requisitos minimos del sistema.

El proveedor debera ofertar un sistema que incluya:

e Emision de tarjetas/vales.
o 0O Tarjeta fisica.
o O Tarjeta digital /app.
o 0O Sistema mixto.
e Recarga por la entidad.
o [ Recarga centralizada por APLEC (transferencia/plataforma).
o O Posibilidad de recargas periddicas (mensuales y otras).
e Uso en tienda.
o O Canjeable en establecimientos de la cadena en Cantabria.
o O Cobertura suficiente (adjuntar listado de tiendas).
e Soporte e incidencias.
o 0O Canal de soporte para incidencias.
o O Plazos de resolucion.
o Periodicidad prevista de recargas (orientativa).
o Mensual: alimentacion.
o Trimestral: higiene.
o Semestral: ropa basica (si aplica).
o Anual: material escolar basico (si aplica).

6. PRODUCTOS AUTORIZADOS Y NO AUTORIZADOS.
o Productos autorizados.

La tarjeta/vale debera destinarse exclusivamente a:

e Alimentacién basica: leche, pan, fruta, verdura, carne, pescados, huevos,
pasta, arroz, legumbres, aceite, conservas.

e Alimentacidén infantil: potitos, leche de férmula, cereales infantiles, pafales.

e Higiene personal y del hogar: champu, jabén, pasta de dientes, compresas,
papel higiénico, detergentes y limpieza basica.

e Material escolar basico: cuadernos, lapices, boligrafos, mochilas sencillas.
o Productos prohibidos.

Queda expresamente prohibida la compra de:
e Alcohol, tabaco y derivados.
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e Perfumes / cosmética.

e Apuestas/loterias/juego online.

e Electrdnica y electrodomésticos no vinculados a material escolar basico.

e Comida rapida, bolleria, chucherias, restauracién y productos no esenciales.
o Control del uso.

Se valorara positivamente:

e Restriccion automatica por categorias.
¢ Mecanismos equivalentes de control y reporte.

7. TRAZABILIDAD, TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS.
o Reporte minimo exigido.

El proveedor deberd permitir informes mensuales o trimestrales con:

o Importe recargado por tarjeta/cédigo.
e Importe consumido.
e Salgo disponible.
o Justificacion.
e Exportacion en Excel/PDF.
e Trazabilidad por cddigos.
e Ausencia de datos personales innecesarios.
o Proteccion de datos.
e Cumplimiento RGPD y minimizacién de datos.

8. CONDICIONES ECONOMICAS (DESGLOSE OBLIGATORIO)
El proveedor deberd indicar:

e Coste por emisién €/tarjeta (si aplica).

e Coste de mantenimiento €/tarjeta/mes (si aplica).
e Comisién por recarga (si aplica).

e Comisién por compra (si aplica).

e Coste por reposicion (si aplica).

e Condiciones de facturacién.

e Forma de pago.

9. PRESENTACION DE OFERTAS.
o Plazo: 10 dias naturales
o Forma de presentacion:
o Envio por email a: cestaplec@aplec-i.org
o Asunto: “Ofertas tarjetas monedero IRPF 2025".
o Documentacion obligatoria.
o Oferta econémica firmada.
o Oferta técnica (cumplimiento de requisitos).
o Listado de tiendas en Cantabria.
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10.CRITERIOS DE VALORACION Y ADJUDICACION.
Se adjudicara la oferta mas ventajosa segun:

o Econémico - 40 puntos.
o Coste total estimado del sistema.
o Comisiones y costes recurrentes.
o Técnico y control — 40 puntos.
o Restriccion por categorias.
o Trazabilidad y calidad del reporte.
o Facilidad operativa.
o Cobertura territorial — 20 puntos.
o NUmero de tiendas en Cantabria.
o Accesibilidad para beneficiarias.

11.FORMALIZACION.
La relacidon se formalizara mediante:

e Acuerdo / contrato o pedido aceptado por escrito.
e Definicion del sistema de recarga y facturacion.
e Canales de soporte e incidencias.
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ANEXO A - Plantilla de respuesta del proveedor

OFERTA ECONOMICA Y TECNICA - TARJETAS RECARGABLES 2026

Proveedor:

CIF:

Persona de contacto:

Cargo:

Teléfono:

Email:

A) CONDICIONES ECONOMICAS

Concepto Importe / Condicién

1. Coste emision tarjeta
(€/unidad)

2. Coste mantenimiento
mensual (€/tarjeta/mes)

3. Comision por recarga (% o
importe fijo)

4. Comisién por compra (% o
importe fijo)

5. Coste reposicién por
pérdida (€/tarjeta)

6. Facturacion
(mensual/trimestral/otro)

7. Forma de pago

8. Otros costes (si los
hubiera)

B) CONDICIONES OPERATIVAS
Aspecto Respuesta

Tipo de tarjeta
(fisica/digital/mixta)

Tiempo de entrega/activacion
(dias)

Método de recarga (describir)
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Cobertura en Cantabria (n©
de tiendas y localidades)

Listado de establecimientos
(adjuntar)

Canales de soporte e
incidencias
(teléfono/email/plataforma)

Horario de soporte

Plazo estimado de resolucion
de incidencias

C) CONTROL Y TRAZABILIDAD
Requisito Si / No / Detalle

¢Permite restringir categorias de
productos? (Si/No - describir)

{Permite excluir
alcohol/tabaco/apuestas/productos
no esenciales?

¢Permite  reporte  mensual de
consumo? (Si/No -  describir
formato)

éIncluye  saldo  disponible  por
tarjeta/cddigo?

éIncluye fecha vy tienda de
consumo? (si aplica)

Formato de reporte
(PDF/Excel/otro)
Periodicidad del reporte

(mensual/trimestral/otro)

Observaciones adicionales:

Lugar y fecha:

Firmay sello del proveedor:
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